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Nota metodologiczna:

Diagnoza organizacji pozarzagdowej — co to jest diagnoza.

Ponizszy raport z badan ma dwa gtéwne cele. Po pierwsze jest to diagnoza metod i dziatan
prowadzonych przez Tratwe, ktéra dzieki wykorzystaniu metod badawczych ma poméc samej
organizacji lepiej wykonywac dziatania animacyjne. Dzieki czemu bedzie mozliwe odpowiedzenie na
pytanie —na czym polega metoda dziatania w projektach Tratwy i CEilK-u. Po drugie ma stanowi¢ pomoc
dla innych organizacji pozarzgdowych i samorzgdowych, animatoréw kultury, ktdrzy szukaja, inspiracji,
pomystéw, zestawu dobrych praktyk, ktdre pomoga nasladowacd dziatalnos¢ Tratwy. Pierwszy cel jest
wiec prébg urefleksyjnienia dziatania Tratwy, o tyle trudng, ze napisanie czego$ nowego o samej
organizacji w Swietle analizy materiatdéw, na bazie ktérych byt pisany raport wydaje sie dziataniem
skazanym na porazke. Analiza wypowiedzi liderédw Tratwy, czy tez oséb zaangazowanych w jej dziatania
ujawnia skale, jak duza jest autorefleksja Tratwy nad podejmowanymi dziataniami. Tak wiec rolg
raportu jest, i ten cel udato sie w petni zrealizowaé, pomoc innym organizacjom i animatorom w
uchwyceniu na czym polega sposdb dziatania Tratwy, jej esencji metodologicznej i animacyjnej.

Wyjasnienia wymaga samo pojecie diagnozy i czym ono sie rézni od innych sposobdw pisania o
instytucjach, czy tez zjawiskach spotecznych. Na potrzeby tej pracy diagnozg bede nazywac taki zestaw
narzedzi (badawczych), ktére pozwalajg na wzglednie tatwe przetozenie ich na dziatania praktyczne.
Dlatego tez oprécz wynikdw analiz przedstawiam rekomendacje dla praktyk, w modelu wypracowanym
w ciggu wielu lat w Tratwie. Wyjscie poza badania, oraz traktowanie diagnozy jako elementu budowania
wizerunku przez organizacje jest probg zmierzenia sie z pytaniem o celowos¢ tego raportu, pisanego
przeciez przez osobe z zewnatrz, ktéra dziatania Tratwy poznata jedynie posrednio, zapoznajac sie przy

réznych okazjach z efektami jej dziatan.



Drugim zastrzezeniem, ktére moze pojawic sie przy tak wykonanej diagnozie jest dobdr metody
badawczej. Bardzo czesto diagnozy to badania iloSciowe, w ktérych przeprowadza sie ankiety, bgdz
analizuje sie sprawozdania budzetowe organizacji. Jednak w przypadku tego raportu gtéwnym
narzedziem badawczym jest analiza tresci dyskursu, uzupetniona o analize czesci merytorycznych (czyli
tych, w ktorych opisywane sg dziatania projektowe i ich efekty) sprawozdan, ktére byty sktadane do
odpowiednich organéw. Przez wiele lat dziatalnosci Tratwy, organizacja wytworzyta wiele dokumentow,
ktére same w sobie stanowig bardzo interesujgcy materiat empiryczny. Osoby zaangazowane w to
przedsiewziecie wielokrotnie dzielity sie swoimi przemysleniami na temat swojej pracy, takie
wypowiedzi sg dostepne i to one stanowity clue badan. A dzieki temu, ze pochodzg one z bardzo réznych
okreséw dziatalnosci Tratwy, spisywane po réznych projektach, mozna popatrze¢ na nie z dystansem.
Zadawanie kolejnych pytan liderom, czy tez uczestnikom projektéw, nie odpowiadatoby na gtéwne
pytanie raportu, a przesuwatoby akcent na terazniejszo$é — dzieki czemu uzyskalibysmy odpowiedz na
(réwnie interesujace) pytanie — na czym polegata metoda dziatania w najnowszych projektach Tratwy.
W przypadku organizacji, ktdra istnieje juz ponad 20 lat, takie podejscie zamazatoby ewolucje w
dziataniach Tratwy, zas wtasnie oddzieleni tego co jest state, a co wynika z potrzeb chwili pozwala na
ujecie metody dziatania Tratwy.

Jak wspomniatem wczesniej przez wiele lat dziatania Tratwy pojawito sie bardzo wiele opisow
dziatan Tratwy, sami pracownicy Tratwy sg ekspertami w tym co robig. Rolg tego raportu jest
zobiektywizowanie tej wiedzy, ale takze na przetozenie jej na takie wytyczne, ktére pozwolg na
wdrozenie tych metod w innych przedsiewzieciach, przez inne organizacje, czy tez przez animatoréw

kultury.

Historia badan Tratwy

Raport niemal catkowicie pomija aspekt kronikarski historii Tratwy, powielanie tego co zostato juz
zebrane w bardziej rozbudowanych tekstach nie przyblizytoby czytelnika do celu. Opis poczatkowego
etap dziatalnosci Tratwy mozna znalez¢ w 3 rozdziale ksigzki Bozeny Chrostowskiej ,Stowarzyszenie
Tratwa. Alternatywa w profilaktyce marginalizacji mtodziezy” Olsztyn 2008, oraz w pracy doktorskiej

rowniez z 2008 roku dr Moniki Suskiej — Kuzmickiej. Obie prace dotyczg problematyki mtodziezowej, a



jak mozna zauwazy¢ od 2007 roku uwidocznit sie nowy obszar aktywnosci stowarzyszenia. Opis

projektdw, ktore byly realizowane pdzniej zostat przygotowany w ramach projektu Spisek Kultury.?

Informacja o materiale badawczym.

Raport zostat opracowany w oparciu o ponad 70 dokumentow, gtdwnie pochodzgcych z archiwow
stowarzyszenia. Najwiecej byto sprawozdan z wykonania projektéw i programéw (54). Pochodzity one
z lat 2000-2015. W oparciu o nie zostata przeprowadzona klasyfikacja obszaréow aktywnosci, praktyk
kulturalnych i beneficjentéw dziatann stowarzyszenia. Dodatkowo wyodrebnieni zostali partnerzy
dziatan w projektach i programach. Blisko 15 dokumentéw pochodzacych z lata 1997-2014 postuzyto
do przeprowadzenia analizy tresci dyskursu. Byty to materiaty konferencyjne, wywiady i artykuty
prasowe, dokumenty pisane przez lideréw Tratwy i uczestnikdw projektu. Byty to teksty swobodniejsze,
dajgce gtebszy wglad w mechanizmy dziatania stowarzyszenia, niz sprawozdania, ktdore czesto w

zwigzku z wymaganiami formalnymi sg bardziej skondensowane i ograniczone w formie.

Metodologia zastosowana w raporcie

Metody badawcze zastosowane w diagnozie bazujg na metodologii wypracowanej przez Fundacje
Obserwatorium Zywej Kultury — Sie¢ Badawcza. Sg one czesto kontynuacjg pomystéw, ktére pojawity
sie przy innych badaniach, ale w przypadku tego raportu podlegaty one modyfikacjom. Gtéwnym
narzedziem badawczym, ktére doprowadzito do najciekawszych wnioskdw jest analiza tresci w oparciu
o inwentarz ja — my — oni.? Dodatkowo materiat badawczy zostat zakodowany w oparciu o pola pojeé,
ktére w oparciu o wiedze z poprzednich badan pozwolit na okreslenie — kim jest i co robi Stowarzyszenie

Tratwa.3

! Badanie Marii Arabasz https://spisekkultury.wordpress.com/fraktale-przypadki/olsztyn-
stowarzyszenie-tratwa/

2 B. Fatyga, Biografia jako obszar kultury. Metodologia pracy z tekstami, (w:) S. Bednarek, K.
tukasiewicz (red), Wiedza o kulturze polskiej u progu XXI wieku, 2000, Wroctaw: Wyd. Silesia DTSK,
ss.76-81.

3 Kultura pod pochmurnym niebem. Dynamiczna diagnoza Warmii i Mazur;

Kompetencje i kapitaty spoteczno-kulturowe w swiecie niedoboru i resentymentu



Zastosowanie inwentarza ja — my — oni pozwala na rekonstrukcje sSwiata spotecznego nie tylko
ludzi, ale takze organizacji. Wymaga on pewnej niewielkiej modyfikacji, polegajgcej na pominieciu
kategorii ja jednostkowego i ja spotecznego w analizach. W samym kluczu kodowym uzytym do analiz
ta kategoria istniata, gdyz byta potrzebna do analizowania samych uczestnikéw projektow.
Rekonstruowanie w jaki sposdb stowarzyszenie widzi swoje miejsce w otoczeniu bedzie wptywato na
definiowanie obszaréw swojej aktywnosci sposdb prowadzenia dziatan. W badaniu zastosowano
pierwotnie klucz kodowy kategorii ja — my — oni wraz z czterema temperaturami emocjonalnymi
(pozytywna, negatywna, ambiwalentna i neutralna), ale z powodu duzego zréznicowania typéw
dokumentéw i gtoséw, ktore sie pojawity z tego zabiegu zrezygnowatem. W konsekwencji
wyodrebniono 207 (N=15) wyrazen nalezgcych do tego inwentarza.

Drugim polem problematyki, ktéry ujawnit sie w trakcie analizy tresci byty odniesienia do
przestrzeni i czasu w dziataniu organizacji. | tak jak inwentarz ja — my — oni pozwala na okreslenie z kim
pracuje stowarzyszenie, tak analiza w jaki sposéb definiowane jest miejsce pozwala na umieszczenie
dziatan w przestrzeni lokalnej ( i nie tylko) Warmii i Mazur. Dlatego tez w tym celu zostat zastosowany
klucz kodowy w postaci wyrazen okreslajacych lokalnos¢, globalnosé. Wyrazenia okreslone mianem
lokalnych umiejscawiaty dziatania na obszarze Warmii i Mazur. Globalnos¢ dotyczyta dziatan
miedzynarodowych, ale takze majgcych swoje miejsce poza granicami wojewddztwa, ale w kraju. W
efekcie zakodowano 33 wyrazenia (N=15), ktore dotyczyty tego aspektu. Réwnolegle byta prowadzona
analiza stuzgca wyodrebnieniu okreslen temporalnych. Takich kodéw pojawito sie 13, ktére przypisano
do 48 wyrazen. Aspektu czasu, w ktérym dziata organizacja pozarzadowa jest punktu widzenia Il
sektora bardzo wazny, gdyz konfrontowane sg dwa porzadki. Z jednej strony sg dziatania animujgce
kulture, ktore zaktadajg trwatos¢ i ciggtosé, z drugiej strony jest porzadek wynikajgcy z trybu
projektowego, grantowego, gdzie finansowanie jest roczne, lub maksymalnie trzy letnie. Analiza tego
aspektu najmocniej pokazata, ze jednolite badanie tylko sprawozdan, lub tylko wypowiedzi lideréw i
uczestnikdw projektéw nie pokaze w jaki sposéb stowarzyszenie Tratwa dziata od ponad 20 lat. Juz w
tym miejscu mozna wskazaé, ze wyjgtkowos¢ metody dziatania tratwy polega na skutecznym dziataniu
pomimo istnienia systemu projektowego.

Trzecim obszarem analizy tresci byto kodowanie wedtug obszaréw dziatania. Kodowaniu
podlegaty takie fragmenty tekstow, ktore dotyczyty podejmowanych dziatan spotecznych. W trakcie
analizy zostato wytworzonych 11 kodow, ktére identyfikowaty naczelng problematyke dziatan. Byty to

np. dziatania skierowane na wytwarzanie wiezi spotecznych, wiezi miedzypokoleniowych, edukacja



mtodziezy, praca na tozsamosciach, samorealizacja uczestnikdéw projektéw, czy tez projekty dotyczgce
Sladow przesztosci. Takich wyrazen byto 114. Ten fragment analiz zostat uzupetniony przez klasyfikacje
obszaréw dziatania na podstawie sprawozdan z wykonania projektéw i programéw. Dzieki temu jest
mozliwe okreslenie drogi jakg przeszta Tratwa, okreslenie co stanowi jadro dziatan, sedno metody
stowarzyszenia, a ktore dziatania sg incydentalne.

Czwarty etap analizy tresci to kodowanie wg. pola praktyk spotecznych, czyli narzedzi jakimi
pracuje stowarzyszenie. W trakcie analizy zostato wytworzonych 8 koddw, stuzgcych okresleniu metod
pracy. Nie jest to katalog wszystkich metod, ktérymi pracuje Tratwa, ale takie ich ujecie, ktore pozwala
na odpowiedzZ na pytanie, jakie dziatania sg prowadzone przez Tratwe, aby osiggnac¢ zatozony cel. W
tekstach zostato wyodrebnionych 56 wyrazen dotyczgcych praktyk spotecznych stosowanych w
projektach, oprécz tego zostata przeprowadzona analiza frekwencyjna w oparciu o sprawozdania.

Do analizy tresci zostaty wytworzone 94 kody, z czego uzyto 87, niektdre tylko raz. Dane szczegdtowe
opisujgce probe badawcza znajduja sie w aneksie. W konsekwencji podczas analizy zostato

wyodrebnione 593 wyrazenia.



Swiat spoteczny w narracji lideréw Tratwy (inwentarz ja — my — oni)

Rekonstrukcja swiata spotecznego wspdlnych dziatan Stowarzyszenia Tratwa i CEilK-u w obszarze
my i oni pozwala na okreslenie, w jaki sposéb organizacje postrzegajg siebie oraz otoczenie, w ktérym
pracujg. W tej czesci skupie sie na elementach podmiotowych swiata spotecznego.

Na poczatku zaprezentuje udziat poszczegdlnych elementdéw inwentarza. Pozwoli to na ukazanie
z czego zbudowane sg $wiaty spoteczne w analizowanych tresciach. Dane w procentach przedstawia

ponizszy wykres.

Hja Emy MEoni

Wykres 1. Rozktad ogdlnych kategorii inwentarza swiata spotecznego (N=182 wyrazen). Opracowanie

wfasne.

e Samoopisy JA pojawialy sie najrzadziej. Niemal po potowie rozktadaty sie one po stronie
wypowiedzi uczestnikdw projektéw i dotyczyty autoidentyfikacji mtodziezy, oraz po stronie
uwag dotyczacych doswiadczen oséb prowadzacych projekty. Rozwiniecie tego zagadnienia
znajdzie sie w czesci Mtodzi i starzy. Oswajanie obcego.

e Kategoria MY — dotyczyta przede wszystkim oséb prowadzacych projekty. Wskazuje ona na silng
autoidentyfikacje pracownikéw z podejmowanymi dziataniami. W niewielkim stopniu kategoria
ta dotyczyta mtodziezy. Wynika to z tego, ze wiasciwie jeden dokument na 15 analizowanych
sktadat sie z samych refleksji po projektach. Osobny opis identyfikacji mtodziezowych

umieszczony zostat w czesci Mtodzi i1 starzy. Oswajanie obcego.



e Najliczniejszg kategorig byly charakterystyki ONI, stanowity 2/3 wszystkich elementéw

inwentarza. Na ich bazie mozna okresli¢ otoczenie, w ktérym realizowane byty projekty.



My - Swiata Tratwy i CEilK-u

Inwentarz MY w przewazajgcej mierze odnosi sie do Stowarzyszenia Tratwa i CEilK-u. Na podstawie zakodowanych kategorii mozna
okresli¢, ze istnieje silna identyfikacja oséb prowadzacych projekty z ideg stojgca za tymi przedsiewzieciami. Sg one traktowane jako wysitek
grupowy, w ktérym uczestniczy wiele oséb. To silne przekonanie, ze realizacja dziatan jest wysitkiem organizacyjnym catej rzeszy oséb, ktére
w réznym stopniu przyczynity sie do sukcesu projektow, wyraza sie w traktowaniu dziatan nie jako zbioru jednostkowych doswiadczen

poszczegdblnych osdb, ale jako wspdlnota dokonan.

my jako mieszkancy Warmii i Mazur (4)

_my - jako wspélnota dziatania (27) -

_dziatania artystyczne (6)

dziatania miedzypokoleniowe

odnoszace sie do TRATWY i CEIKu (43) my - jako animatorzy dziatan (8)
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h . my - jako dorosli (5)

my - jako identyfikacje biograficzne (3)
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’ _my - jako wsolnota wytrworzona przez dziatania TRATWY i CEIKu (2)

e w perspektywie uczesnitkow projektow (7) my - jako mtodziez (6)
(_inwentarz JA - MY - ONI ) ~_
T "~ my - jako ludzie twérczy

Rysunek 1 Swiat spoteczny identyfikacji MY analizy tresci dyskursu (N=50 wyrazen). Opracowanie wtasne.



Elementami tej wspdlnoty sg nie tylko osoby, ale rowniez pamie¢, catos¢ wiedzy zgromadzonej
dzieki realizacji poprzednich przedsiewziec. Dlatego tez, w przypadku dziatan projektowych, organizacja
nie musi wynajdowaé swojej tozsamosci na nowo za kazdym razem, kiedy przystepuje do realizacji
nowych dziatan.

Warto takze zwrdcié¢ uwage, ze jednym z odniesien w kategorii MY jest identyfikacja z przestrzenig
Warmii i Mazur. Sg to wyrazne wskazania, ze organizacje dziatajg na specyficznym terenie i sg jego
integralng czescig. To czym jest Stowarzyszenie Tratwa, to czym jest CEIIK, jest efektem swiadomosci
umiejscowienia dziatan w skomplikowanej scenerii Warmii i Mazur.

Te dwa elementy nie s3 mozliwe do prostego skopiowania przez inne organizacje, mozna je
traktowac jako fundament metody dziatania Tratwy i CEilK-u. Wspdlnota dziatan, ktéra wytworzyta sie
przez wiele lat pracy, oraz zakorzenienie na obszarze Warmii i Mazur wytworzyly specyfike pracy i
metody.

Pozostate odniesienia do kategorii MY wskazujg, ze gtdwnga identyfikacja wspdlnotowq Tratwy i
CEilK-u jest bycie animatorami dziatan artystycznych, miedzypokoleniowych i spotkan. Wynika to z
jednej strony z wecigz zywych identyfikacji biograficznych, ale takze z faktu, ze przez wiele lat

dziatalnosci, gtéwnym obszarem zainteresowan Tratwy byta mtodziez.

Wytyczne praktyczne dla organizacji:

e Organizacje (stowarzyszenia i organizacje samorzgdowe) powinny traktowaé osoby
oraz wiedze zgromadzong w poprzednich latach dziatan jako wyjatkowo cenny zaséb,
ktory buduje zarowno marke organizacji, jak i tozsamos¢ oséb biorgcych udziat w
projektach.

e Swiadomo$é miejsca, w ktdrym sie dziata, jest kluczowa dla realizacji projektéw. Proste
przektadanie sprawdzonego modelu na inny obszar moze nie zadziata¢, co gorsze moze
przyczynic sie do obnizenia identyfikacji wspdlnotowych. Moze zostaé potraktowane

jako dziatanie kolonizujace.




Oni

Kategoria ONI odpowiada polu dziatan podejmowanych przez organizacje. Obszar ten ogniskuje sie najsilniej wokot mtodziezy oraz
mieszkancdw wsi. Najwiecej dziatan byto kierowanych do tych grup. Miodziez koresponduje tu z identyfikacja MY — jako dorosli z
poprzedniego inwentarza. Na podstawie tego mozna rekonstruowac relacje, ktéra jest budowana z mtodziezg. Tratwa i CEIIK stanowig $wiat
dorostych, ale jest to miejsce przyjazne mtodziezy. Nie jest on jednak kierowany, sterowany przez mtodziez. Ona jest tutaj zapraszana i
wtgczana w dziatania, ale w ramach i na zasadach tych instytucji. To Tratwa i CElIK inicjuje dziatania, nie stanowi wyfgcznie miejsca, do ktérego

udaje sie mtodziez, ktéra chce cos robic.

miodziez (42)

mieszkancy wsi (38)

partnerzy projektow krajowi i zagraniczni (14)

[/ seniorzy (4)

samorzad (4)
~" swiat dorostych (4)

grupy teatralne (3)

instytucje kultury (3)

L — oni -~ —
(_inwentarz JA - MY - ONI_J}————""""" —

S _ instytucje religijne

Rysunek 2 Swiat spoteczny identyfikacji ONI analizy tresci dyskursu (N=?). Opracowanie wiasne
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Taki sam model organizacji Swiata funkcjonuje w przypadku mieszkancéw wsi. To nie tylko
mtodziez, ale takze seniorzy i dorosli. W dziatalnosci Tratwy skupienie sie na wsi jest szczegdlnie
widoczne po 2007 roku. W tekstach wskazuje sie, ze zainteresowanie tozsamoscig wsi, gtdwnie
wyrazajaca sie przez przesztosé, historie, zostato zainicjowane przez mtodziez. Dlatego tez mozna mowic
0 przeniesieniu modelu pracy.

Osobng kategoriag ONYCH dla Tratwy i CEilK-u sg dorazni, projektowi wspotpracownicy.
Najczesciej pojawiali sie w tym kontekscie partnerzy z kraju i zagranicy oraz grupy teatralne. Nie sg oni
czescig Tratwy, ale stanowig tgcznik ze swiatem i pojawiajgcymi sie ideami.

Szczegdlny kontekst rekonstruowanego Swiata wigze sie otoczeniem lokalnym, jest on budowany
przez tradycyjne instytucje spoteczne. Swiat spotecznych dziatar Tratwy to miejsce wspétpracy z wtadza
samorzgdowa, instytucjami kultury (najczesciej jednak ocenianymi negatywnie) oraz z
duchowienstwem. To wszystko nalezy uznac za zaséb, ktory wykorzystuje Tratwa i CEIIK w swoich

dziataniach. Zasobem ( a nie tylko odbiorcg dziatan) jest takze mtodziez, ludzie starzy.

Wytyczne praktyczne dla organizacji:

e Organizacje (stowarzyszenia i organizacje samorzgdowe) powinny aktywnie
uczestniczy¢ w inicjowaniu dziatan. Skupienie sie na warstwie instytucjonalnej bez
zamystu, czemu ona ma stuzy¢, moze by¢ kontrproduktywne. Odbiorcy dziatan
projektowych, o ile ich doswiadczenie zostanie wigczone w proces urefleksyjnienia
wtasnych dokonan, mogg poszerzy¢ swiat spoteczny organizacji.

e Poszukiwanie sojusznikéw powinno by¢ jak najszersze. Niemal kazda instytucja, ktéra
dziata na danym terenie moze pomadc w realizacji projektow. Nalezy jednak pamietag,
Ze czasem proces ten moze by¢ rozciggniety w czasie, dlatego powinien by¢ on
traktowany jako proces budowania kapitatu, ktéry zaprocentuje w przysztosci, juz przy

innych projektach.
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Mtodzi i starzy. Oswajanie obcego.

Rekonstrukcja $wiata spotecznego odpowiedziata na pytanie, w jaki sposéb
zorganizowany jest Swiat projektow Tratwy i CEilK-u. Nalezy jednak przyblizy¢ role jaka petnia
te organizacje w tak zarysowanym swiecie, czyli okresli¢ jaka petni funkcje.

W samych wypowiedziach liderow i mtodziezy czesto przewija sie watek okreslajgcy
Tratwe jako metaforyczng pomoc, ktéra przeprawia nastolatki z brzegu bycia dzieckiem do
dorostosci. Takg uwage nalezy potraktowac jako wyrazng wskazéwke. W toku analizy
inwentarza ja — my — oni proces ten mozna opisac jako trojstopniowe oswajanie obcego:

- faza pierwsza — zgromadzona wiedza (poparta wiedzg naukowg, eksperckg) pozwala
na zdiagnozowanie problemu. Zjawiska w narracji lideréw byly wéwczas opisywane z duzg
liczbg sformutowan o zabarwieniu ambiwalentnym. Zostaje sformutowana diagnoza problemu
oraz okreslane sg dziatania animacyjne.

- faza druga — Identyfikowane sg osoby i grupy, ktére zostang wtgczone w proces
animacyjny. Osoby, ktére uczestniczyty w projektach, okres$lajg ten okres jako moment
skupiajacy sie na silnej i dominujgcej perspektywy JA, z naciskiem na osamotnienie i
zagubienie. Wypowiedzi posiadajg silny wolumen negatywnych emocji, wigzg sie z réznymi
formami autoprezentacji.

- faza trzecia — Podejmowany jest proces animacyjny, ktéra przeksztatca
zindywidualizowane jednostki w cztonkdw wspdlnot. Praca tutaj polega na dziataniu w
obszarze MY, w efekcie pojawiajg sie autoidentyfikacje. W wypowiedziach okres ten

charakteryzuje sie najwiekszg pozytywng charakterystykg wskazan.

Podmiotowe JA
- Negatywne

IE]
przedmiotowe,
MY. Pozytywne

ONI dla Tratwy.
Ambiwalentne
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Taki model dziatania jest sednem pracy Tratwy i CEilK-u. Sprawdzit sie on przez wiele lat
pracy z mtodziezg. W chwili obecnej funkcjonuje w pracach z spotecznosciami lokalnymi,
wiejskimi. Praca na wykluczonych jednostkach i grupach przez zastosowanie réznych metod
pracy ma prowadzi¢ do wytwarzania nowych wspdlnot, czy tez przeciwdziataé erozji wiezi

wspolnotowych.

Wytyczne praktyczne dla organizacji:

e Organizacje powinny pamietaé, ze praca z beneficjentami projektow powinna
opierac sie na jak najbardziej rzetelnej ocenie rzeczywistosci. Zbyt duzy udziat

ocen negatywnych, jak pozytywnych moze uniemozliwia¢ skuteczne dziatanie.
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Czas i przestrzen

Rekonstrukcja swiata spotecznego pozwolita na wyodrebnienie watku zakorzenienia
organizacji w kontekscie Warmii i Mazur. Temat ten wymaga osobnego omdwienia. W analizie
tresci dyskursu zostaly wyodrebnione 23 kody dotyczace tej sfery. Dodatkowo w
sprawozdaniach z realizacji projektow (jesli tylko pojawiata sie taka informacja) zostat
przypisany geograficzny obszar dziatania. Pozwolito to na odtworzenie mapy odziatywania

organizacji.

Realizowane projekty
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Mapa 1. Mapa prezentujgca miejsca, w ktorych co najmniej dwukrotnie byly realizowane
projekty dziatan. Opracowanie wiasne.

Rozktad realizowanych projektdw na mapie Polski (Mapa 1) uwidocznia zasieg dziatan
podejmowanych przez Tratwe. Najwieksza liczba projektéw byta faktycznie realizowana na
Warmii i Mazurach, jednak zasieg ten mozna okresli¢ juz jako ponadregionalny. Na mapie tej
nie sg uwzglednione np. liczne wizyty studyjne, w kraju i zagranicy. W dodatku przy realizacji

tych projektow byli zaangazowani liczni goscie z zagranicy.
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W samych dziataniach projektowych Tratwy i CEilK-u widoczna jest takze zmiana
podejscia do specyfiki Warmii i Mazur. W poczatkowym okresie dziatalnosci, skupionym na
mtodziezy, Warmia i Mazury definiowane sg przez sytuacje gospodarcza. Byly i sg to tereny w
duzej mierze popegeerowskie, ktére w okresie transformacji staty sie jednymi z najubozszych,
z duzym odsetkiem osdb korzystajgcych z pomocy spotecznej. Szanse edukacyjne byty tu jedne
z najgorszych w Polsce. W ostatnich latach obszar ten definiowany jest przez Tratwe i CEIIK
jako teren poemigracyjny. Na tym terenie historia mieszkarnicéw rozpoczyna sie w 1945 roku,
a przesztos¢ oraz okolicznosci zamieszkania zostaty ukryte i przemilczan. Lokalnos$¢ zwigzana z
tozsamoscig miejsca nie wyksztatcita sie, a skomplikowana historia ludzi, ktorzy sie znalezli na
tych terenach, utrudniata budowe wiezi spotecznych.

Analiza tresci dyskursu pozwolita na wyodrebnienie 23 wyrazen odnoszgcych sie do
przestrzeni, z czego 13 odnosito sie do kontekstu lokalnego, miejsc z Warmii i Mazur, 6 do
kontekstu globalnego, gosci z zagranicy, doswiadczen miedzynarodowych. Co ciekawe,
kontekst krajowy jest niemal niewidoczny. Wyjasni¢ to mozna podejsciem, ktére w diagnozie
problemdéw wykluczenia mtodziezy, mieszkancéw wsi traktuje te problemy jako elementy
przemian cywilizacyjnych, charakterystycznych dla wspodtczesnego s$wiata, w mniejszym
stopniu jako krajowych. Poszukiwanie zas rozwigzan, okreslanie zasobéw, oparte jest o lokalng
przestrzen.

Pozostate wyodrebnione wyrazenia dotyczyty infrastruktury. Niewielka liczna wyrazen
tego typu wskazuje, ze w dziataniach projektowych nie jest ona kluczowa dla realizacji
projektéw. Mozna to takze wyjasni¢ tym, ze na tych terenach infrastruktura dla spotkan
okazjonalnych, dziatan kulturalnych istnieje. Dyskurs ogniskuje sie wiec na relacji miedzy tym,
co jednostkowe, lokalne, charakterystyczne dla Warmii i Mazur, a tym, co ogdlne, typowe dla
wspodfczesnego Swiata, globalne.

Takie podejscie, ktdre znajduje sie na faczeniu tego, co jest globalne i lokalne, jest
okres$lane mianem glokalne. | wtasnie w projektach realizowanych przez Tratwe i CEIIK mozna
znalez¢ niemal definicyjny przyktad takich dziatan. Specyfika lokalna, charakteryzujaca sie
zestawem cech dziatajgcych na niekorzys¢, stanowita wiec trudny zasdéb. Wymagato to
podjecia dziatan, ktdre pozwalaty na aktywizacje mieszkaricéw tych terendw. Inspiracjg byty
globalne idee, goscie z zagranicy oraz sieciowanie sie z organizacjami dziatajgcymi w
podobnych obszarach tematycznych. Z drugiej strony dziatania te petnig jeszcze jedng funkcje,

pomagajg wciggng¢ mieszkancéw w wielokulturowy swiat. Paradoksalnie ten wielokulturowy
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Swiat istniat na tych terenach wczesniej, ale byt ukryty i sttumiony. Kontakt z globalng kulturg
pozwala na wydobycie tego, co jest wielokulturowe na tych terenach. Co wazine, jest to
sposob, jaki te idee i praktyki byty (i sg) przektadane na specyfike lokalng. Przyktady te opisane
sg w kolejnej czesci diagnozy.

Osobnym elementem jest kwestia czasu w perspektywie dziatan w projektach Tratwy i
CEilK-u. Mozna tutaj wyodrebni¢ dwa czasy: czas organizacji, w ktérym dziata logika
projektowa, oraz czas uczestnikdw projektédw. W procesie kodowania tresci dyskursu zostaty
wyodrebnione 34 odniesienia temporalne. Z tego 14 wyrazen odnosito sie do ciggtosci i
trwatosci dziatan podejmowanych w projektach. Jest to watek bardzo znaczacy, gdyz wymyka
sie on tradycyjnej logice projektowe] i grantowej. Zgodnie z nig kazde dziatanie jest
prowadzone tak dtugo, jak wymaga tego harmonogram. Wraz z ustaniem projektu konczy sie
praca, co moze pogtebia¢ negatywne skutki. Rozbudzenie nadziei i oczekiwan osdb objetych
dziataniem projektowym moze skonczyé sie popadnieciem w jeszcze wiekszg apatie i
rezygnacje. W dodatku system grantowy w Polsce nie sprzyja prowadzeniu dziatan ciggtych,
podtrzymujacych. Promowana jest innowacyjnos¢, co przyczynia sie do tego, ze organizacje
pozarzgdowe i samorzgdowe podazajg za modnymi dziataniami, ktére bedg pozgdane przez
grantodawce, zas niekoniecznie przez grupy, ktdre sg beneficjentami dziatan.

Dlatego tez model dziatania Tratwy i CEilK-u, oparty o model dziatania projektowego,
wymyka sie jego ograniczeniom i dysfunkcjom. W efekcie podkreslana jest obecnos¢ w tych
samych miejscach, cykliczno$¢ dziatan i jak najczestsze powroty. Budowa kapitatu spotecznego
w defaworyzowanych obszarach wymaga zaufania, ktore jest wolno wytwarzane.
Charakterystyczne dla takiego modelu pracy jest pozwolenie sobie na nieprzewidziane
konsekwencje dziatan. Dzieki temu nawet pojedyncze akty mogg zosta¢ wpisane w proces
animacji.

Model dziatania projektowego jest widoczny w wyrazeniach temporalnych, rowniez 14
z nich dotyczy konkretnych miesiecy, czy tez pdr roku. Z jednej strony jest to typowe dla logiki
harmonogramoéw dziatan optacanych z grantow, nalezy jednak zauwazyé, ze sezonowos¢ na
Warmii i Mazurach jest cechg tego regionu, gdzie turystka jest wazng czes$cig gospodarki, a
sezon letni jedynym okresem zarobkowania dla sporej czesci mieszkaricdw. Takie podejscie
mozna traktowaé jako rodzaj odpowiedzialnosci projektowej, ale takze jako wyraz
zakorzenienia organizacji w przestrzeni lokalnej, ktdra zna i rozumie cyklicznos¢ zycia na tych

obszarach.
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Ten model ,trwatos¢ kontra projekt” znajduje swoistg synteze w pracy na dziataniach
codziennych i $wigtecznych. Wyrazem tego jest coraz czesciej uzywana w praktykach dziatan
metoda spotkania, czyli doprowadzenie do niemal karnawatowego momentu zawieszenia
regut obowigzujacych w danej spotecznosci, ktory na terenach o skomplikowanej historii

pozwala na ,,odkorkowanie pamieci” i budowe chocby krotkotrwatej wspdinoty.

Wytyczne praktyczne dla organizacji:

o Organizacje (stowarzyszenia i organizacje samorzadowe) powinny szukaé
sojusznikow dziatan nie tylko w obszarze bliskim geograficznie. Sieciowanie
si¢ z innymi organizacjami w kraju i1 zagranicg utatwia sktadanie nowych
wnioskow grantowych, ale przede wszystkim pozwala na wymiang idei oraz
dzielenie si¢ pomystami i praktykami.

e Dzialanie wylacznie w logice grantowej, okreslanie czasu realizacji bez
pamictania o konsekwencjach dlugoterminowych dla spotecznosci moze

doprowadzi¢ do niekorzystnych skutkdw.
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Dziatania i praktyki spoteczne w projektach Stowarzyszenia Tratwa i
CEIIK.

Obszary aktywnosci

Okreslenie na czym polega specyfika dziatalnosci w projektach Tratwy i CEilK-u wymaga
przyjrzeniu sie, do jakich obszaréw problemowych kierowane sg dziatania. Przyblizone zostang
dwie perspektywy. Jedna jest efektem analizy tresci dyskursu, druga zas klasyfikacji
sprawozdan z projektéw z lata 2000-2015.

Analiza tresci wskazuje, ze najwyrazniej eksponowanym watkiem w dziataniach
projektowych jest wspomaganie procesu tworzenia wiezi spotecznych - Tabela 1. Jest to
kategoria pierwotna dla procesu animacji kulturowej. W tekstach ma ona charakter ogdlnej
refleksji nad celem podejmowanych dziatan. Trzy kolejne obszary posiadajg podobng
reprezentacje w tekstach. Sg to: praca na tozsamosciach uczestnikéw projektéw, dziatania w
obszarze wytwarzanie wiezi miedzypokoleniowych, oraz praca na sladach przesztosci na
Warmii i Mazurach. Pozostatoscia po okresie skupienia sie na miodziezy w dziataniach
projektowych jest obszar samorealizacji uczestnikéw projektéw. Na podstawie analizy tresci
dyskursu mozna podjac¢ sie proby zdefiniowania projektéw Tratwy i CEilK-u poprzez obszar
aktywnosci. Definicja brzmiataby nastepujgco — Projekty Tratwy i CEilK-u sg to réznego typu
dziatania, podejmowane w celu wytwarzania wiezi spotecznych ze szczegélnym naciskiem
na wiezi miedzypokoleniowe. Dziatania projektowe maja by¢ pomocne w konstruowaniu
takich tozsamosci, ktére osadzg ludzi w terazniejszosci i przygotujg na przysztosé, przez

budowanie relacji z przesztoscig, historig, rozumiang jako slady ludzi i ich kultury.

Nazwa obszaru aktywnosci Liczba
Tworzenie wiezi spotecznych 31
Praca na tozsamosci 19
Wiezi miedzypokoleniowe 19
Slady przesztosci 18
Samorealizacja 11

Edukacja mtodziezy

Edukacja animatorow

Edukacja miedzykulturowa

Tozsamosé lokalna

4
3
Edukacja ekologiczna 3
3
2
1

Dziatania kulturalne ogdlnie
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Tabela 1 Rozktad wyrazen dotyczqcych obszarow aktywnosci w analizie tresci dyskursu

(N=15 ). Opracowanie wiasne.

Analiza i klasyfikacja sprawozdan pozwala na doprecyzowanie obszaréw aktywnosci w

projektach - Tabela 2. Oprdécz wspomnianych wczesniej dziatarn podejmowanych w kierunku

wytwarzania wiezi miedzypokoleniowych, pojawiajg sie réznego rodzaju dziatania artystyczne.

One wraz z réznego rodzaju sposobami gromadzenia sladéw przesztosci majg petnic role

stuzebng w obszarze wytwarzania wiezi spotecznych.

Nazwa obszaru aktywnosci Liczba Procent
Dziatalnos$¢ artystyczna 25 25,8%
Wiezi migdzypokoleniowe 24 24,7%
Slady przesziosci 11 11,3%
Edukacja animatoréw 9 9,3%
Aktywizacja mtodziezy 7 7,2%
Dziatalno$¢ edukacyjna 6 6,2%
Samorozwoj 4 4,1%
Tozsamos¢ lokalna 3 3,1%
Aktywizacja spotecznosci 3 3,1%
Komunikacja wies-miasto 2 2,1%
Tworzenie wiezi spotecznych 1 1,0%
Wizyta studyjna 1 1,0%
Przeciwdziatanie przemocy i 1 1,0%
ksenofobii

Ogotem 97 100%

Tabela 2 Rozktad obszarow aktywnosci pojawiajgcych sie w sprawozdaniach o projektach

(N=53). Opracowanie wlasne.

Gtéwnym obszarem podejmowanej aktywnosci byty dziatania skierowane do mtodziezy.

Byta ona uczestnikiem najwiekszej liczb projektéw - Tabela 3. Na 42 sprawozdania, w ktérych

byt wskazany beneficjent dziatan, mtodziez zostata okreslona jako gtéwny odbiorca w 33. Po

roku 2007 niemal réownie czesto w sprawozdaniach pojawiali sie seniorzy, i ogdlniej

mieszkancy wsi. Seniorzy poniekad stali sie zasobem, to oni sg np. no$nikiem zapomnianych

tradycji muzycznych, sg nosnikiem opowiesci o przesztosci.

Mozna takze dostrzec szczegdlny nacisk na dziatania wobec animatoréw kultury i

nauczycieli. Sg to dziatania, ktére majg zapewnic¢ ciggto$é organizacyjng i stanowia jeden z

elementow wymiany idei, wytwarzania sieci relacji, ktdora jest kluczowa dla funkcjonowania

Tratwy i CEilK-u.

Wytyczne praktyczne dla organizacji:

e Organizacje (stowarzyszenia i organizacje samorzadowe) dzigki

wyartykulowaniu wtasnej misji tatwiej moga komunikowaé swoje cele.
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Odbiorcy Ogoétem
dziatan
projektowych
Mtodziez Seniorzy Mieszkancy | Animatorzy | Nauczyciele | Mniejszosci | Dorosli
wsi kultury
Obszary Dziatalnos¢ 20 4 2 0 2 1 2 23
aktywnosci artystyczna
Wiezi 19 7 3 0 2 0 1 23
miedzypokoleniowe
Edukacja 5 2 1 5 1 0 0 9
animatoréw
Slady przesztosci 7 6 2 0 1 0 0 11
Tozsamos¢ lokalna 0 1 1 0 0 0 0 2
Tworzenie wiezi 0 1 0 0 0 0 0 1
spotecznych
Aktywizacja 7 0 0 1 1 2 1 7
miodziezy
Samorozwdj 4 0 0 0 0 0 0 4
Komunikacja wies- 1 0 0 1 0 1 0 1
miasto
Dziatalnosé 4 0 0 1 0 0 0 4
edukacyjna
Aktywizacja 2 0 1 1 0 1 0 2
spotecznosci
Przeciwdziatanie 1 0 0 0 1 0 0 1
przemocy i
ksenofobii
Ogoétem 33 8 5 7 4 2 2 42

Tabela 3. Tabela krzyzowa z rozktadem obszaru aktywnosci wzgledem gtownych grup docelowych projektow na podstawie sprawozdan.
Podsumowanie ogotem sq oparte na obserwacjach (N=53, 11 obserwacji to dane niepetne, nie wykorzystane do budowy tabeli krzyZzowej).
Opracowanie wlasne.



Praktyki spoteczne

Za pomocg analizy tresci zostat zrekonstruowany katalog praktyk, ktére sg najbardziej
charakterystyczne dla dziatan w projektach Tratwy | CEIIK. Nalezy go jednak potraktowac
bardziej jako mape typdw podejmowanych dziatan, niz jako leksykon wiedzy. W dyskursie sg
wskazywane 8 gtownych watkdw tematycznych dotyczgcych praktyk projektowych - Tabela 4.
Potowa z nich to réinego rodzaje warsztaty, czyli taka technika pracy, ktéra zaktada jak
najwiekszg partycypacje uczestnikéw projektdw. W technikach pracy dominujg takie praktyki,
ktére wywodzg sie z réznorodnych form teatralnych. Oczywiscie wynika to z doswiadczen
biograficznych liderdw Tratwy, i 0osob, ktére szczegdlnie w poczatkowym okresie budowaty
tozsamos¢ instytucji.

Jednak szczegdlnie wyraznie widoczna jest tu jedna technika, niemal nie pasujgca do
pozostatych — spotkania. Kategoria spotkania, podobnie jak opisane we wczesniejszej czesci
tworzenie wiezi spotecznych, jest podstawowym instrumentem pracy animatora kultury. Co
wiecej, jest to pierwotna kategoria dla analiz dziatan spotecznych. Bez spotkania nie bytoby
interakcji, wymiany daréw, budowy wiezi spotecznych, czy wreszcie mozliwosci
konstruowania tozsamosci. Siegniecie do tak niskopoziomowej kategorii w praktykach
spotecznych nalezy potraktowaé zaréwno jako wyraz wysokiej swiadomosci tego, czym
powinna by¢ animacja kulturowa, jak i forme diagnozy deficytéw sSrodowiskowych. Tutaj
wiasnie nastepuje wazna wskazéwka dla praktyk stosowanych przez wiele organizacji — nie
zawsze sukces w przeprowadzonych projektach przektada sie na pomysine zbudowanie i
podtrzymanie wiezi spotecznych. Ale co wazniejsze, z punktu widzenia uczestnikdw
projektéw, pomysine spotkanie, stworzenie ptaszczyzny interakcji, moze by¢ najwiekszym

osiggnieciem na polu animacyjnym.

Praktyki projektowe Liczba
Warsztat teatralny 16
Spotkania 10
Przedstawienia 8
Koncerty 8
Warsztaty sztuk 6
wizualnych
Warsztaty taneczne 5
Warsztat technik miekkich 2
Pokazy filmowe 1

Tabela 4. Rozktad wyrazen dotyczgcych praktyk w analizie tresci dyskursu (N=15 ).
Opracowanie wlasne.
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Bardziej precyzyjny wglad w zestaw narzedzi, jakimi pracuje w projektach Tratwa i CEIIK,
daja sprawozdania z realizowanych projektow. Dzieki temu katalog dziatan powieksza sie
niemal dwukrotnie. Te 15 narzedzi stosowanych w projektach ogniskuje sie wokét trzech
typdw. Pierwszy - sg to techniki wywodzace sie w dziatan teatralnych i parateatralnych. Drugi
- te techniki gromadzgce nazywam roboczo archeologig pamieci, jest to zestaw takich dziatan,
ktére stuzg wydobyciu historii mieszkaiicow, jej zorganizowanie, wreszcie jej zachowanie.
Okreslenie typow dziatan ma za zadanie ufatwié orientacje w zakresie praktyk. Nie jest to
typologia precyzyjna, w tym sensie, ze np. storytelling stanowi narzedzie pracy z obszaru
technik teatralnych, ale w projektach tratwy jest narzedziem z obszaru archiwizacji i
uporzadkowania pamieci ludzi i miejsc.

Wreszcie trzeci typ dziatalnosci, ktdry pojawia sie w projektach jest zwigzany z
wiaczeniem narzedzi pracy naukowej do praktyk dziatan. Narzedzia te, szczegdlnie w ostatnich
10 latach dziatalnosci Tratwy i CEilK-u stajg sie coraz popularniejsze. Szczegdlnie mozna tu
wskazaé warsztat biograficzny , czyli metode prowadzenia wywiadow o silnych korzeniach
socjologicznych, jako sposdb organizacji pracy z pamiecia regionu.

W realizowanych projektach dostrzec mozna wyrazne przemieszczenie osrodka ciezkosci z

typu pierwszego (teatralnego) w strone typu drugiego (archeologii pamieci).

Praktyki projektowe Liczba Procent
Warsztaty 22 23,7%
Dziatania edukacyjne 17 18,3%
Warsztaty teatralne 11 11,8%
Spotkania 11 11,8%
Praca z dzietami artystycznymi 5 5,4%
Zbieranie historii 5 5,4%
Archiwizacja pamieci 5 5,4%
Storytelling 4 4,3%
Budowanie sieci 3 3,2%
Warsztaty muzyczne 3 3,2%
Konwersatoria 2 2,2%
Warsztat sztuk wizualnych 2 2,2%
Koncerty 1 1,1%
Warsztaty taneczne 1 1,1%
Wydawanie gazety 1 1,1%
Ogodtem 93 100%

Tabela 5. 6 Rozklad praktyk spotecznych pojawiajgcych sie w sprawozdaniach o projektach
(N=53). Opracowanie wilasne.

Wglad, jakimi technikami osiggane sg zaktadane cele, daje Tabela 7. Stanowi¢ moze ona
pomoc dla organizacji probujgcych wykorzystaé doswiadczenia Tratwy i CEilK-u w swoich

dziataniach. Z takiego zestawienia mozna np. przekonac sie, ze zestawem praktyk dla budowy
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wiezi spotecznych, opréocz warsztatow i dziatan edukacyjnych, sg spotkania, zbieranie historii

oraz storytelling.

Wytyczne praktyczne dla organizacji:

Organizacje (stowarzyszenia i organizacje samorzadowe) powinny mie¢
przygotowany katalog praktyk pracy w projektach. Z jednej strony pomocny
on moze by¢ w aplikowaniu o granty, z drugiej strony begdzie stanowit zasob

organizacyjnej wiedzy.
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Tabela 7. Tabela krzyzowa z rozktadem obszaru aktywnosci wzgledem praktyk podejmowanych w projektach na podstawie sprawozdan.

Podsumowanie ogotem sq oparte na obserwacjach (N=53, 11 obserwacji to dane niepetne, nie wykorzystane do budowy tabeli krzyZzowej).
Opracowanie wlasne.



